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Abstrak 
 

Siklus pendapatan merupakan rangkaian aktivitas bisnis yang berkaitan dengan 
penyediaan barang atau jasa dan penagihan kas dari proses penjualan. Pada tahun 2020, di 
Indonesia terjadi pandemi Covid-19 yang mengakibatkan proses perekonomian pun 
terganggu. Penelitian ini bertujuan untuk mengukur seberapa berdampak pandemi Covid-19 
terhadap siklus pendapatan di Perseroan Terbatas Naikilah Perusahaan Minang. Analisis yang 
digunakan dalam penelitian ini adalah analisis deskriptif dengan mendeskripsikan data dan 
kondisi atas fenomena yang terjadi. Di masa pandemi Covid-19, Perseroan Terbatas Naikilah 
Perusahaan Minang wajib untuk melaksanakan protokol kesehatan sesuai dengan arahan dari 
pemerintah. Dari penelitian ini diperoleh hasil bahwa siklus pendapatan Perseroan Terbatas 
Naikilah Perusahaan Minang tidak mengalami perubahan yang signifikan akibat pandemi 
Covid-19. Proses jual beli dianjurkan untuk mengutamakan penggunaan aplikasi dan web 
yang ada. Hal ini dimaksudkan untuk mencegah adanya cluster Covid-19 yang baru. 
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Abstract 

 
The revenue cycle is a series of business activities related to providing goods or services 

and collecting cash from the sales process. In 2020, there was a Covid-19 pandemic in 
Indonesia which disrupted the economic process. This research goal is to measure how much 
impact the Covid-19 pandemic has on the revenue cycle at the Naikilah Perusahaan Minang 
Limited Company. The analysis used in this study is descriptive analysis by describing the 
data and conditions for the phenomena that occur. During the Covid-19 pandemic, Naikilah 
Perusahaan Minang Limited Company are required to implement health protocols in 
accordance with government directives. From this study, it was found that the revenue cycle 
of the Naikilah Perusahaan Minang Limited Company did not change significantly due to the 
Covid-19 pandemic. The buying and selling process is recommended to prioritize the use of 
existing applications and websites. This is intended to prevent new Covid-19 clusters. 
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