ABSTRAK

Penelitian ini dilakukan untuk mengetahui dampak terhadap penerapan PP No 23 Tahun 2018
yang telah diterima Kantor Pelayanan Pajak Pratama Tebing Tinggi. Penelitian ini membahas
penerimaan perpajakan yang berasal dari pelaku Usaha Mikro, Kecil, dan Menengah (UMKM)
yang bersifat final serta jumlah Wajib Pajak terdaftar dari tahun 2013 s.d 2021. Penelitian ini
juga membahas kendala dan hambatan yang dihadapi oleh KPP Pratama Tebing Tinggi serta
perbandingan jumlah pendapatan dan jumlah Wajib Pajak bayar antara PP 46 Tahun 2013
dengan PP 23 Tahun 2018.

Metode penelitian yang penulis gunakan adalah metode kualitatif yang menghasilkan data
deskriptif. Data tersebut didapat melalui observasi, wawancara dan permintaan data ke objek
penelitian. Berdasarkan hasil penelitian yang dilakukan, diketahui bahwa terdapat penurunan
dalam penerimaan pajak penghasilan final UMKM dan penurunan dalam hal jumlah Wajib Pajak
bayar. Tetapi, mengalami kenaikan jumlah wajib pajak terdaftar. Penurunan penerimaan setelah
menerapkan PP 23 tahun 2018 merupakan hal yang wajar dikarenakan adanya penurunan tarif.
Penurunan tarif ini bertujuan untuk memberikan kemudahan dan keringanan bagi pelaku UMKM
agar bisa meningkatkan usahanya.
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ABSTRACT

This research was conducted to determine the impact on the implementation of PP No. 23 of 2018
which was received by the Tebing Tinggi Tax Service Office. This study discusses the final tax
revenue originating from Micro, Small and Medium Enterprises (MSMEs) and the number of
registered taxpayers from 2013 to 2021. This study also discusses the obstacles and obstacles
faced by KPP Pratama Tebing Tinggi and the comparison of the number income and number of
taxpayers paying between PP 46 of 2013 and PP 23 of 2018.

The research method that the author uses is a qualitative method that produces descriptive data.
The data was obtained through observation, interviews and data requests to the object of research.
Based on the results of research conducted, it is known that there is a decrease in MSME final
income tax receipts and a decrease in the number of taxpayers paying. However, there has been
an increase in the number of registered taxpayers. The decrease in revenue after implementing PP
23 of 2018 is a natural thing due to a decrease in tariffs. This rate reduction aims to provide
convenience and relief for MSME actors in order to increase their business.
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