
Abstrak 

Pajak Pertambahan Nilai (PPN) adalah pajak atas nilai tambah barang dan jasa pada setiap tahap 

produksi dan distribusi yang merupakan pajak tidak langsung. Industri Pengolahan berkontribusi 

sebesar 38% dari total penerimaan PPN tahun 2021, dan 17% diantaranya berasal dari Industri 

Pemurnian dan Pengilangan Minyak Bumi. Penulisan karya tulis ini bertujuan untuk mengetahui 

dan memahami proses bisnis, mekanisme pengenaan PPN dan perkembangan penerimaan PPN 

pada Industri Pemurnian dan Pengilangan Minyak Bumi di Indonesia. Penelitian ini 

menggunakan metode campuran dari metode kualitatif dan kuantitatif. Tekhnik pengumpulan 

data yang digunakan oleh penulis adalah studi kepustakaan dan studi lapangan dalam bentuk 

wawancara. Hasil penelitian menunjukan bahwa proses bisnis pada industri ini meliputi kegiatan 

eksplorasi, produksi, pemurnian, konversi, pemrosesan, pencampuran produk, pengemasan, 

penyimpanan, dan penerimaan PPN mengalami fluktuasi tetapi mulai pulih sejak tahun 2021 

dengan Industri Pemurnian dan Pengilangan Minyak Bumi sebagai salah satu industri yang 

memiliki kontribusi besar terhadap penerimaan PPN. 
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Abstract 

Value Added Tax(VAT) is a tax for added value of goods and services at each stage of 

production and distribution, which is an indirect tax. The Manufacturing Industry contributed 

38% of the total VAT revenue in 2021 and 17% of it came from the Oil Refining Industry. The 

purpose of this research is to understand and comprehend the business process, the mechanism 

of VAT imposition, and the development of VAT revenue in the Oil Refining Industry in 

Indonesia. This research uses mixed methods of qualitative and quantitative methods. Data 

collection methods used by the authors are literature studies and field studies in the form of 

interviews. The result of the research show that business processes in this industry are activities 

of exploration, production, refining, conversion, processing, mixing, packaging, storing goods, 

and distribution and the VAT revenue, which has experienced fluctuations but started to recover 

since 2021 with Oil Refining Industry as one of the industries that has made a major contribution 

to VAT revenue. 
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