BAB IV

SIMPULAN

Berdasarkan rumusan masalah, tujuan penulisan, dan pembahasan, simpulan

yang dapat diambil oleh penulis adalah sebagai berikut.

1. Kualitas sistem atas implementasi SAKTI pada BPKP dianggap baik dengan

nilai rata-rata 4,23 dari 5,00.

Kualitas informasi atas implementasi SAKTI pada BPKP dianggap baik
dengan nilai rata-rata 4,31 dari 5,00.

Kualitas layanan atas implementasi SAKTI pada BPKP dianggap baik dengan
nilai rata-rata 4,24 dari 5,00.

Penggunaan atau minat penggunaan atas implementasi SAKTI pada BPKP
dianggap baik dengan nilai rata-rata 4,32 dari 5,00.

Kepuasan Pengguna atas implementasi SAKTI pada BPKP dianggap baik
dengan nilai rata-rata 4,09 dari 5,00.

Manfaat Bersih atas implementasi SAKTI pada BPKP dianggap baik dengan
nilai rata-rata 4,22 dari 5,00.

Secara garis besar, hasil pengukuran atas enam variabel Updated DeLone and

McLean ISSM menunjukkan nilai yang homogen. Keenam variabel menghasilkan

nilai rata-rata di atas 4,00. Dengan demikian, hasil evaluasi implementasi SAKTI

pada BPKP memiliki rata-rata secara keseluruhan senilai 4,23 dari 5,00. Hal

tersebut menunjukkan bahwa implementasi SAKTI pada BPKP telah berjalan

dengan baik.
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