Abstrak

Sistem Aplikasi Keuangan Tingkat Instansi (SAKTI) merupakan sistem yang
mengintegrasikan proses perencanaan dan penganggaran, pelaksanaan, serta
pertanggungjawaban Anggaran Pendapatan dan Belanja Negara pada instansi
pemerintah. PMK No. 171/PMK.05/2021 tentang Pelaksanaan Sistem SAKTI
menginstruksikan bahwa roll out SAKTI dilaksanakan mulai tahun anggaran
2022. Penelitian ini bertujuan untuk menilai tingkat keberhasilan atas
implementasi SAKTI pada Badan Pengawasan Keuangan dan Pembangunan
(BPKP) menggunakan metode deskriptif dengan pendekatan kualitatif dan
kuantitatif. Prosedur dilakukan dengan mengevaluasi indikator-indikator yang
memengaruhi keberhasilan atas implementasi sistem informasi berdasarkan enam
variabel pengukuran dalam Model Kesuksesan Sistem Informasi DelLone dan
McLean (2003). Data penelitian diperoleh dari kuesioner yang disebarkan kepada
52 responden dari 33 Satuan Kerja di lingkungan BPKP dan wawancara terhadap
salah satu pengguna SAKTI pada Kantor Pusat BPKP. Pengolahan data dilakukan
untuk mengetahui nilai rata-rata pada setiap indikator, variabel, dan kemudian
dikaitkan satu sama lain sehingga menghasilkan nilai secara keseluruhan. Hasil
evaluasi menunjukkan bahwa kualitas sistem, kualitas informasi, kualitas layanan,
penggunaan atau minat penggunaan, kepuasan pengguna, dan manfaat bersih dari
SAKTI dianggap baik.
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Abstract

The Institution Level Financial Application System (SAKTI) is a system that
integrates the processes of planning and budgeting, implementation, and
accountability of the State Revenue and Expenditure Budget in government
agencies. PMK Number 171/PMK.05/2021 regarding the Implementation of the
SAKTI System instructs that the rollout of SAKTI will be implemented starting
from the 2022 fiscal year. This study aims to assess the level of success in
implementing SAKTI at the Financial and Development Supervisory Board
(BPKP) using a descriptive method with a qualitative and quantitative approach.
The procedure is carried out by evaluating the indicators that influence the
success of the implementation of information systems based on six measurement
variables in the DelLone and McLean Information System Success Model (2003).
Research data were obtained from questionnaires distributed to 52 respondents
from 33 Work Units within the BPKP environment, as well as interviews with one
of the SAKTI users at the BPKP Headquarters Office. Data processing was
conducted to determine the average value for each indicator and variable, which
were then linked together to obtain an overall score. The evaluation results
indicate that the system quality, information quality, service quality, use or
intention to use, user satisfaction, and net benefit of SAKTI are considered good.
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