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BAB IV  

SIMPULAN

Berdasarkan landasan teori dan tinjauan sistem informasi akuntansi yang sudah 

penulis lakukan atas siklus pendapatan pada CV Primamedia, penulis 

menyimpulkan bahwa: 

1. Proses bisnis yang dilakukan oleh CV Primamedia sudah cukup sesuai dengan 

teori yang ada, baik secara aktivitas yang dilakukan maupun dalam kelengkapan 

dokumen yang digunakan. Pada entri pesanan pelanggan, CV Primamedia 

sudah menerapkan secara efektif dengan menerima pesanan pelanggan, 

mengecek riwayat kredit pelanggan, mengecek ketersediaan bahan mentah yang 

sesuai pesanan pelanggan, hingga memberikan informasi terkait produk yang 

dipesan. Pada tahapan pengiriman, dokumen-dokumen pendukung juga 

terdokumentasi dengan baik sehingga membantu proses pengiriman barang, 

namun pada tahapan pengiriman masih terdapat kelemahan dimana dokumen 

pengiriman terkadang kurang memuat informasi yang akurat sehingga 

memunculkan masalah dalam pengiriman barang, pada tahapan penagihan dan 

penerimaan kas, CV Primamedia sudah menerapkan pengendalian internal yang 

ketat sehingga mencegah terjadinya tindakan fraud ketika terjadi pembayaran 



49 

 

 

kas oleh pelanggan dan pemisahan rekening perusahaan dengan manajemen dan 

direktur juga membantu dalam penyusunan laporan keuangan yang akurat. 

2. Siklus pendapatan yang diterapkan oleh CV Primamedia sudah cukup baik. 

Pada 4 tahapan dalam siklus pendapatan, perusahaan sudah melakukan 

pembagian tugas dan tiap-tiap divisi memiliki fungsi tersendiri. Tahapan 

dimulai dengan entri pesanan penjualan yang diterima oleh divisi design yang 

dilakukan dengan mempertimbangkan beberapa catatan seperti riwayat kredit 

pelanggan dan ketersediaan bahan baku, setelah itu barang pesanan akan 

diteruskan ke divisi percetakan dan divisi finishing untuk diproses lebih lanjut. 

Pada aktivitas pengiriman, divisi finishing dan kasir menyertakan dokumen-

dokumen pendukung terkait pengiriman barang dan melakukan mitigasi 

munculnya risiko dalam pengiriman. Selanjutnya pada aktivitas penagihan, 

kasir dan admin & bendahara akan melakukan rekap transaksi penjualan serta 

mencatat total piutang perusahaan pada periode berjalan. Setelahnya admin & 

bendahara dibantu oleh kasir akan melakukan penagihan secara berkala kepada 

pelanggan. Tahapan terakhir pada SIA siklus pendapatan adalah penerimaan 

kas, pada tahapan ini divisi yang bertugas untuk menerima pembayaran dari 

pelanggan adalah kasir, setelah kasir menerima pembayaran pelanggan, makan 

adalah dilakukan pencatatan kemudian melakukan konsolidasi atas catatan 

transaksi oleh bendahara yang kemudian dijadikan dasar dalam penyusunan 

laporan keuangan. Pada SIA siklus pendapatan terdapat dokumen yang 

digunakan CV Primamedia sudah cukup baik dalam memenuhi kebutuhan 

bisnis perusahaan. Dokumen tersebut terdiri atas pesanan atas barang mentah, 
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pesanan penjualan, surat perintah kerja, faktur penjualan, dan bukti penerimaan 

pembayaran. Dokumen-dokumen tersebut digunakan sebagai alat pengendalian 

internal dan catatan atas transaksi perusahaan dalam menjadi dasar penyusunan 

laporan keuangan. 

3. Sistem pengendalian internal yang diterapkan oleh CV Primamedia sudah 

cukup baik. Pada lingkungan pengendalian CV Primamedia telah memastikan 

tiap divisi menjalankan aktivitas sesuai struktur organisasi dan standar 

operasional prosedur perusahaan dijalankan oleh tiap-tiap divisi. Pengendalian 

risiko yang dilakukan oleh manajemen sudah menganalisis dan 

mengidentifikasi potensi dari risiko yang akan mengganggu perusahaan dan 

mencari solusi atas risiko tersebut. Pada tahapan informasi dan komunikasi, 

pihak manajemen dari CV Primamedia sudah melakukan komunikasi dua arah 

dengan pihak internal dan eksternal untuk memperoleh informasi yang relevan. 

Manajemen dan direktur juga mengawasi secara langsung penerapan 

pengendalian internal perusahaan dan melakukan rapat rutin untuk 

mengevaluasi kinerja perusahaan. 

 

 

 

 

 


