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BAB IV 

SIMPULAN 

Berdasarkan pembahasan Karya Tulis Tugas Akhir yang berjudul “Analisis 

Dampak Pandemi Covid-19 Terhadap Proses Audit di KAP Hadiono & Rekan”, 

penulis menarik simpulan sebagai berikut. 

1. Pandemi Covid-19 yang terjadi telah memberikan banyak keterbatasan seperti 

adanya kebijakan Pembatasan Sosial Berskala Besar (PSBB) yang 

mengakibatkan auditor tidak dapat menjalankan proses audit seperti dalam 

kondisi normal. Respon auditor untuk menghadapi permasalahan tersebut 

dengan menyusun suatu proses alternatif agar tetap mendapatkan bukti audit 

yang andal. 

2. Dampak pandemi Covid-19 terhadap perencanaan dan perikatan audit pada 

KAP Hadiono & Rekan yaitu rapat yang awalnya dilakukan tatap muka menjadi 

secara daring dengan aplikasi seperti Zoom Meeting atau Google Meet, auditor 

melakukan penilaian dan pertimbangan kembali terkait dengan penerimaan 

perikatan dan keberlanjutan klien akibat risiko going concern yang lebih tinggi 

dibandingkan kondisi normal, dan auditor melakukan pemahaman bisnis secara 

lebih mendalam karena adanya peningkatan risiko pengendalian internal dan 
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risiko audit yang dapat diterima akibat observasi yang dilakukan secara jarak 

jauh. 

3. Dampak pandemi Covid-19 terhadap perolehan bukti audit yaitu sebagai 

berikut. 

a. Data audit yang dikirimkan dalam bentuk softfile yang memiliki hambatan 

bagi klien, yaitu tidak semua klien memiliki data secara lengkap dalam 

bentuk softfile tersebut sehingga membutuhkan waktu lama dalam 

pemindaian. Hambatan tersebut diantisipasi oleh KAP Hadiono & Rekan 

dengan tetap mengirimkan data hardfile sekaligus untuk melakukan 

pengecekan keaslian data. 

b. Komunikasi yang dilakukan dengan pihak ketiga untuk melakukan 

konfirmasi seperti aset, utang, piutang, bank, dan lainnya dilakukan secara 

online menggunakan aplikasi Whatsapp, namun surat konfirmasi tetap 

dikirimkan dalam bentuk hardfile. Auditor perlu memberikan perhatian 

khusus terhadap pengecekan saldo aset dan liabilitas pada klien karena 

risiko terjadinya kecurangan yang dilakukan klien lebih tinggi. 

c. Tantangan besar yang dihadapi dalam pemeriksaan fisik jika dilakukan 

secara jarak jauh seperti permasalahan jaringan, integritas klien, dan 

panggilan video yang tidak dapat menjangkau semua area menyebabkan 

kebijakan pada KAP Hadiono & Rekan tetap melakukan pemeriksaan fisik 

dengan berkunjung ke lokasi klien. Pemeriksaan dilakukan dengan 

menerapkan protokol kesehatan seperti tes antigen, penggunaan masker, 

sarung tangan, dan hand sanitizer. 
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d. Wawancara yang dilakukan KAP Hadiono & Rekan dalam situasi pandemi 

dilakukan secara jarak jauh dengan penggunaan aplikasi seperti Zoom 

Meeting untuk mengetahui isyarat non-verbal yang diberikan. 

2. Pelajaran yang dapat diambil terkait dengan dampak adanya pandemi terhadap 

proses audit yaitu pemahaman atas pentingnya komunikasi bagi auditor dan 

klien yang dapat memberikan keefektifan dalam menjalankan proses audit, ide- 

ide kreatif yang dibutuhkan dalam menghadapi suatu permasalahan dengan 

cepat, dan pentingnya bagi para pegawai KAP dan klien untuk mengikuti 

perkembangan teknologi saat ini agar antara auditor dan klien terjadi sinergi 

yang baik satu sama lain dalam menjalankan proses audit kedepannya. 


