
Abstrak 

Penelitian ini dilakukan pada Kantor Pengawasan dan Pelayanan Bea dan Cukai Tipe Mayda 

Cukai Malang. KPPBC TMC Malang memiliki salah satu fungsi yaitu memungut dan 

mengadministrasikan bea masuk dan keluar, cukai dan pungutan negara lainnya sesuai 

peraturan perundang-undangan. Sesuai dengan tugasnya seksi perbendaharaan yang mengatur 

pendapatan masuk dan kemudian diolah untuk disetorkan ke kas negara. Pendapatan bea dan 

cukai ada 2 jenis yaitu bea masuk dan cukai namun pendapatan pada KPPBC TMC Malang 

sebagian besar berasal dari cukai. Oleh karena itu, fokus utama dalam penelitian ini adalah 

untuk mengetahui bagaimana sistem informasi siklus pendapatan cukai hasil tembakau pada 

KPPBC TMC Malang serta pengendalian internal yang diterapkan untuk dapat 

meminimalkan risiko. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu 

studi kepustakaan dan studi lapangan. Dari hasil penelitian, penulis menyimpulkan bahwa 

siklus pendapatan dan pengendalian internal yang diterapkan oleh KPPBC TMC Malang 

memiliki beberapa perbedaan dengan teori. Sehingga penulis mengajukan saran yang 

mendukung demi kelancaran berjalannya siklus pendapatan cukai hasil tembakau pada 

KPPBC TMC Malang. 
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Abstract 

This research was conducted at KPPBC TMC Malang. KPPBC TMC Malang has one of the 

functions of collecting and administering import and exit duties, excise duties and other state 

levies in accordance with laws and regulations. In accordance with its duties the treasury 

section that regulates income enters and then is processed to be deposited into the state 

treasury. There are 2 types of customs and excise revenues, namely import duties and excise 

duties, but the revenue at KPPBC TMC Malang mostly comes from excise. Therefore, the 

main focus in this study is to find out how the information system of the tobacco product 

excise revenue cycle at KPPBC TMC Malang and the internal controls applied to be able to 

minimize risks. The data collection methods used in this study are literature studies and field 

studies. From the results of the study, the authors concluded that the income cycle and 

internal control implemented by KPPBC TMC Malang have some differences with theory.  So 

that the author proposes suggestions that support the smooth running of the tobacco excise 

revenue cycle at KPPBC TMC Malang tobacco products KPPBC TMC Malang. 
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