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ABSTRAK 

Setiap masyarakat yang telah memiliki NPWP wajib melaksanakan hak dan 

kewajiban perpajakan. Wajib pajak melaksanakan hak dan kewajibannya dengan 

sistem self assessment, yaitu wajib pajak diwajibkan menghitung dan membayar 

sendiri pajak terutangnya. Pada kenyataannya, status atau keadaan wajib pajak 

kian berubah-ubah sehingga banyak wajib pajak yang tidak lagi dapat 

melaksanakan hak dan kewajiban perpajakannya. Wajib pajak dapat di tetapkan 

menjadi wajib pajak non efektif ketika wajib pajak telah memenuhi kriteria 

sebagai wajib pajak non efektif. Permasalahan dalam penelitian ini adalah 

bagaimana KPP Pratama Medan Polonia melakukan penelitian dalam penetapan 

status wajib pajak non efektif. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui cara KPP 

Pratama Medan Polonia melakukan penelitian dalam penetapan status wajib pajak 

non efektif. Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini 

adalah metode wawancara, pengumpulan dokumen atau data, dan observasi 

lapangan yang dilakukan di KPP Pratama Medan Polonia. Hasil penelitian yang 

didapat yaitu, dalam meneliti untuk penetapan status wajib pajak non efektif, KPP 

Pratama Medan Polonia Menerapkan treatment yang berbeda untuk wajib pajak 

orang pribadi dan wajib pajak badan. KPP Pratama Medan Polonia juga 

senantiasa memperbarui data status wajib pajak orang pribadi ataupun badan 

dengan data atau informasi yang diperoleh dari Instansi Lembaga asosiasi dan 

pihak lainnya (ILAP). 

 

Kata kunci: penelitian, status, penetapan 

 

ABSTRACT 

Every society that already has taxpayer identification Number is obligated to 

carry out their tax rights and obligations. Taxpayers have to do their tax rights 

and obligations with self assessment system. In fact, the status or condition of 

taxpayers is increasingly changing so that many taxpayers are no longer able to 

do their tax rights and obligations. Taxpayers are determined to be non-effective 

taxpayers when the taxpayers have met the criteria as non-effective taxpayers. 

The problem in this study is how KPP Pratama Medan Polonia does a research in 

determining the status of non-effective taxpayers. This study aims to determine 

how KPP Pratama Medan Polonia does a research in determining the status of 

non-effective taxpayers. The methods used in this study were interviews, document 

or data collection, and field observations at the KPP Pratama Medan Polonia. 

The results of this study, in researching for the determination of non-effective 

taxpayer status, KPP Pratama Medan Polonia applies different treatment for 

individual taxpayers and corporate taxpayers. KPP Pratama Medan Polonia 

always updates the status of individual or corporate taxpayers with data or 

information obtained from association agencies and other parties (ILAP). 
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