Abstrak

Pandemi COVID-19 berdampak terhadap perekonomian Indonesia Yyang
mengurangi penerimaan negara salah satunya penerimaan pajak. Salah satu faktor
yang mempengaruhi penerimaan negara berupa pajak adalah tingkat kepatuhan
dari Wajib Pajak. Oleh karena itu, penelitian ini membahas mengenai pengaruh
COVID-19 terhadap tingkat kepatuhan Woajib Pajak dalam penyetoran dan
pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 di KPP Pratama Boyolali. Metode
penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode kualitatif deskriptif.
Penelitian ini membandingkan rata-rata tingkat kepatuhan penyetoran dan
pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 sebelum pandemi COVID-19 yang
menggunakan data pada tahun 2018 dan 2019 dengan setelah pandemi COVID-19
yang menggunakan data pada tahun 2020 dan 2021. Penelitian ini menyimpulkan
bahwa pengaruh pandemi terhadap tingkat penyetoran Pajak Penghasilan Pasal 21
tidak cukup berpengaruh di KPP Pratama Boyolali. Akan tetapi, pandemi ternyata
mempengaruhi tingkat kepatuhan pelaporan Pajak Penghasilan Pasal 21 di KPP
Pratama Boyolali yang dibuktikan dengan penurunan penerimaan Pajak
Penghasilan Pasal 21 setelah pandemi.
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Abstract

The COVID-19 pandemic has an impact on the Indonesian economy which
reduces state revenues, one of which is tax revenue. One of the factors affecting
state revenue in the form of taxes is the level of compliance from taxpayers.
Therefore, this study discusses the effect of COVID-19 on the level of taxpayer
compliance in depositing and reporting Income Tax Article 21 at KPP Pratama
Boyolali. The research method used in this study is a descriptive qualitative
method. This study compared the average compliance rate of depositing and
reporting Income Tax Article 21 before the COVID-19 pandemic using data in
2018 and 2019 with after the COVID-19 pandemic using data in 2020 and 2021.
This study concluded that the effect of the pandemic on the level of depositing
Income Tax Article 21 did not have enough effect at KPP Pratama Boyolali.
However, the pandemic apparently affected the level of compliance with the
reporting of Income Tax Article 21 at KPP Pratama Boyolali as evidenced by the
decrease in income tax revenue of Article 21 after the pandemic.
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