Abstrak

Pajak adalah salah satu sumber penerimaan negara dan sekaligus berkontribusi
paling besar di Indonesia. Pemerintah, melalui mekanisme pemotongan dan
pemungutan pajak, memberi wewenang kepada Bendaharawan dan Badan
Tertentu untuk memungut pajak penghasilan (didasari oleh Pasal 22 Undang-
Undang Pajak Penghasilan). Di Manado, terdapat ketidaksesuaian pemungutan
pajak PPh Pasal 22 dan hal tersebut melatarbelakangi dilakukannya penelitian.
Penelitian ini bertujuan untuk memberi gambaran mengenai target dan realisasi
pajak penghasilan (PPh Pasal 22) , faktor yang memengaruhi penerimaan, dan
upaya fiskus untuk mengawasi kepatuhan pemenuhan kewajiban pemungutan PPh
Pasal 22, yang dipungut oleh Bendaharawan dan Badan Tertentu di KPP Pratama
Manado. Penulis menggunakan metode wawancara dan dokumentasi. Hasil
penelitian menunjukkan bahwa realisasi penerimaan PPh Pasal 22 oleh
Bendaharawan dan Badan Tertentu bersifat fluktuatif, dengan faktor yang paling
memengaruhi adalah pandemic Covid-19. Pengawasan yang dilakukan oleh fiskus
adalah komunikasi dan edukasi perpajakan secara daring.
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Abstract

Tax is one of the state’s revenue source and also contributes the most in
Indonesia. The Government, through the mechanism of Witholding Tax,
authorizes Treasurers and Certain Entities to collect income taxes (based on
Article 22 of the Income Tax Law). In Manado, there is a discrepancy in the
collection of Income Tax Article 22 and this is the background for conducting
research. This study aims to provide an overview of the target and realization of
income tax (Income Tax Article 22), the factors that influence revenue, and the
efforts of the tax authorities to oversee compliance with the fulfillment of the
obligation to collect Income Tax Article 22, which is collected by the Treasurer
and Certain Entities at KPP Pratama Manado. The author uses interviews and
documentation methods. The results of the study indicate that the realization of
Article 22 Income Tax receipts by Treasurers and Certain Agencies is fluctuating,
with the most influencing factor is the Covid-19 pandemic. Supervision carried
out by the tax authorities is online tax communication and education.

Keywords: Income Tax Article 22, Witholding Tax

Xi



