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ABSTRAK 
 

Salah satu unsur penting dalam sebuah perusahaan ialah pendapatan. 

Perusahaan akan mengakui dan melakukan pencatatan atas pendapatan yang 

diperoleh dari kegiatan usaha. Pernyataan Standar Akuntansi Keuangan atau 

disingkat PSAK 72 merupakan pedoman yang digunakan perusahaan atau entitas 

dalam menyusun dan melaporkan informasi terkait pendapatan yang menjelaskan 

sifat, nominal, waktu, serta ketidakpastian pendapatan itu sendiri. PSAK 72 

merupakan pengganti standar akuntansi pendapatan sebelumnya yaitu PSAK 23 

tentang pendapatan. Terdapat beberapa tahapan yang diharuskan dalam PSAK 72 

dalam mengakui pendapatan yaitu mengidentifikasi kontrak, identifikasi kewajiban 

pelaksanaan, menentukan harga transaksi, mengalokasikan harga transaksi 

terhadap setiap kewajiban pelaksanaan, serta mengakui pendapatan yang ditandai 

dengan pemenuhan kewajiban pelaksanaan berupa pengalihan kendali atas barang 

dan/jasa kepada pelanggan sesuai dengan besaran yang tercantum didalam kontrak. 

Dalam penulisan karya tulis tugas akhir ini, penulis menggunakan objek perusahaan 

telekomunikasi terbesar di Indonesia yaitu PT Telkom Indonesia Tbk. Pemilihan 

subjek serta objek ini didasari oleh keterkaitan dengan masa pandemi Covid-19 

serta pengalihan pedoman akuntansi dari PSAK 23 menjadi PSAK 72 tentang 

pendapatan. Penulis meninjau kesesuaian dokumen Catatan atas Laporan Keuangan 

quartal 4 tahun 2021 dengan pedoman PSAK 72 tentang pendapatan. Dalam 

laporan keuangan yang disusun oleh PT Telkom Indonesia Tbk telah menunjukkan 

kesesuaian penyusunan pendapatan dengan ketentuan yang telah ditetapkan pada 

PSAK 72. 
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ABSTRACT 

 
One important element in a company is revenue. The company will recognize and 

record the income obtained from business activities. Statement of Financial Accounting 

Standards or abbreviated as PSAK 72 is a guideline used by companies or entities in 

compiling and reporting income-related information that explains the nature, nominal, 

timing, and uncertainty of income itself. PSAK 72 is a replacement for the previous income 

accounting standard, namely PSAK 23 regarding income. There are several stages 

required in PSAK 72 in recognizing revenue, namely identifying contracts, identifying 

performance obligations, determining transaction prices, allocating transaction prices to 

each performance obligation, and recognizing revenue which is marked by the fulfillment 

of performance obligations in the form of transfer of control over goods and/services to 

customers. according to the amount stated in the contract. In writing this thesis, the author 

uses the object of the largest telecommunications company in Indonesia, namely PT Telkom 

Indonesia Tbk. The selection of subjects and objects was based on the relationship with the 

Covid-19 pandemic period and the transfer of accounting guidelines from PSAK 23 to 

PSAK 72 regarding income. The author reviews the conformity of the Notes to the 

Financial Statements for the fourth quarter of 2021 with the PSAK 72 guidelines on income. 
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In the financial statements prepared by PT Telkom Indonesia Tbk, it has shown the 

suitability of the preparation of income with the provisions set out in PSAK 72. 


