BAB IV

SIMPULAN

Berdasarkan tinjauan atas sistem pengendalian internal dalam siklus
pendapatan PT Kimia Farma Diagnostika Batam yang ditulis dalam Karya Tulis
Tugas Akhir, dapat ditarik kesimpulan bahwa :

1) Dilihat secara utuh, PT Kimia Farma Diagnostika memiliki siklus pendapatan
yang sudah baik selama pandemi Covid 19. Menurut teori yang dijelaskan oleh
penulis, implementasi prosedur dan penggunaan berkas data sudah benar namun
ada sedikit kekurangan terkait dengan pemisahan tanggung jawab dan fungsi
serta sistem pengendalian internal sehingga hal ini perlu segera diperbaiki.

2) Dokumen-dokumen yang digunakan PT Kimia Farma Diagnostika untuk
kegiatan bisnisnya dianggap sangat komprehensif dan mampu memberikan
informasi yang memadai dan efektif.

3) Sistem pengendalian internal yang berlaku di PT Kimia Farma Diagnostika
selama pandemi Covid 19 sudah cukup baik dan bisa dipercaya, namun masih
perlu dilakukannya pembaharuan dan penambahan sistem jaringan pengendalian
internal pada fungsi keuangan karena belum memiliki pemisahan fungsional

antara bagian keuangan pendapatan dan pengeluaran.
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Hal ini perlu diterapkan untuk menghindari perilaku petugas medis yang
menyebabkan human error maupun fraud yang berorientasi memperkaya diri

sendiri dikemudian hari.



